»Az SAP Business One olyan rendszer,
amely nemcsak a jelenlegi mdikodést
teszi gyorsabbd és pontosabbd, hanem
villalatunk tovdbbi fejlédéséhez is
tavlatot nyit.”

Hatlaczki Krisztian
lgyvezetd-helyettes, BIT-FORCE Kft.
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SAP referencia-torténet
Kereskedelem és szolgaltatas

SAP Business One, Bankcenter és
Voyasoft cikkcsoport-kezelé add-on

ATTEKINTES

Céginformacio
= Cégnév: BIT-FORCE Kft.
= |parag: Kereskedelem és szolgaltatas

= Weboldal: www.bitforce.hu

A bevezetés célja

= A folyamatok toredezettségéhez vezetd,
korébbi alkalmazasok kivaltasa egy
korszerl és megbizhatd, integralt
véllalatiranyitasi rendszerrel.

Miért az SAP?

= Az SAP Business One mar alapbeadllitasa-
ival is hathatds tamogatast ad a kereske-
dé cégeknek, amit az egyedi igényekre
torténé pontos paraméterezés tovabb
javit. Az SAP emellett olyan piaci szerep-
16, amely garantalja a rendszer hosszu
tavu fejlesztését és széles partnerkorrel
torténd tamogatasat.

Bevezet6 partner

= Voyasoft Kft.

= Weboldal: www.voyasoft.hu
= Telefon: +36 / 30 / 914 5285

+36 / 30 / 971 9967

Bevezetett rendszer
= SAP Business One, Bankcenter és
Voyasoft cikkcsoport-kezel6 add-on

Felhasznalék szama
= 8+2 professziondlis felhasznaloi licenc

Szoftver kdrnyezet
= MS Windows Server 2003 és 2008,
SQL Server 2005

A rendszer bevezetése az SAP dltal

javasolt Europai Unios forras

bevonasaval valosult meg.
www.sap.hu/eu

™
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A BIT-FORCE Kft. biztonsagtechnikai
eszkozok - széfek, zarak, pénztarolok,
tlzallo szekrények - széles valasztékat
forgalmazza. A neves kilféldi gyartoktol
szarmazo termékekkel a végfelhasz-
nalok - véllalatok és maganszemélyek
- mellett viszonteladokat, aruhazlanco-
kat is kiszolgal. Referenciai kozott az
orszag legnagyobb pénzintézetei, bizto-
sito tarsasagai, kereskedelmi héldzatai,
hotelei, valamint nagy- és kozépvallala-
tai egyarant megtalalhatok.

Az 1995-ben alapitott, magyar tulajdon-
ban levé BIT-FORCE, jelenleg 17 f6t
foglalkoztat, 2008-as éves arbevétele
200 millio forint volt. Ennek mintegy 85
szazaléka a biztonsagtechnikai termé-
kek értékesitéesébdl és karbantartasa-
bol szarmazik, mig a bevétel 15 szaza-
lékat a vallalat irodaszereket forgalmazo
Uzletaga adja.

Korabbi allapot

A BIT-FORCE egy hazai fejlesztésl
ugyviteli alkalmazast hasznalt, amely
mind a technologiai alapokat, mind a
funkciok kiforrottsagat tekintve szamos
kivannivalot hagyott maga utén, az
integracio terén pedig messze elmaradt
a korszer(i megoldasoktdl.

. Egyik programban sem é&llt rendelke-
zésre az lgyfelek teljes kori kiszolga-
lasahoz sziikséges, dsszes adat. Ezt az
informaciot a kiilbnbbzé alkalmazasok-
bdl gydjtottiik 6ssze. Mindez névelte a



munka iddigényét, és negativan hatott a
mindségre, mivel az adatokat tobbszor
is felvittiik az egymastodl elszigetelten
mukédd programokba, ezért a nyilvan-
tartasok kozott eltérések adodhattak”

- mondta Hatlaczki Krisztian, a BIT-
FORCE Kft. tgyvezeté-helyettese.

,A cég a rendszerhez adott tamogatas-
sal sem lehetett elégedett. Egy problé-
ma elhdritasa, a fejlesztével folytatott
kommunikdcio akar hetekig is elhtizo-
dott, és ez is a hatékonysag rovasdra
ment, mely a tovabbi névekedés gatjava
valt” - fejtette ki az Uigyvezet6é-helyettes.

A megoldas

A BIT-FORCE ezért 2007 nyaran

olyan fejlett, integralt vallalatiranyitasi
megoldast keres, amely mogott egy
megbizhato, nemzetkdzileg elismert
szallito all. ,, Az SAP Hungary ajanlaséra
a Voyasoft szakembereivel vettiik fel
a kapcsolatot, és a bemutato alapjan
mind a rendszer, mind a partner olyan
kedvezd benyomast tett, hogy ezt a
céget biztuk meg a bevezetéssel” -
mondta az Ugyvezet6-helyettes. ,Nem
kerestiink tovabb, és ezt a déntést az-
Ota sem bantuk meg, a Voyasoft mun-
kdjaval azdta is elégedettek vagyunk.”

A nagysagrendileg 10 millié forintos
keretbél megvaldsitott projekthez a
BIT-FORCE a Voyasoft éltal ajanlott pa-
lyazatird cég kozremiikddésével harom
millié forint eurdpai unids tdmogatast
nyert, és 2009 januarja 6ta élesben
hasznalja az SAP-t.

Eredmények és tapasztalatok

Az SAP Business One bevezetésével
a BIT-FORCE immar egyetlen, integralt
rendszerben kezeli az értékesités és a
beszerzés szinte teljes folyamatat, ami
latvanyos mértékben novelte a haté-
konyséagot, és az ellendrzést, a terve-
zést is hathatdsan segiti. A rendszer
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rugalmas paraméterezhetdsége, az
adattablak igény szerinti bévithetdsége,
az Uj felhasznaléi mezék konnyl hozza-
adasa ugyancsak szamos elényt jelent
a vallalat szamara. ,Ezen a modon
cikkenként 20-30 paramétert vettiink
fel a térzsadatok kézé" - emelte ki az
Ugyvezetd-helyettes. , A biztonsdgtech-
nikai termékek estében példaul fontos
Jjellemzd a csomagoldsi méreten beliili
pontos méret, az lrtartalom, az adat-
hordozo-tipusonként megadott befo-
gadoképesség. Az ajanlatok készitéséet
megkdénnyiti, hogy ezeket az adatokat
egységesen az SAP Business One-ban
kezelhetjiik.”

A BIT-FORCE emellett bevezette azt

a Voyasoft altal fejlesztett beépuild al-
kalmazast is, amely a cikkek csoportos
kezelését teszi lehetdve, valamint egy
harmadik féltél szarmazo add-ont is,
amely az SAP Business One banki mo-
duljanak funkcioit egésziti ki a kimend
és bejovd tranzakciok kezelése terén.

, Biztonsdgtechnikai palettankat mint-
egy hatezer, irodaszer-kindlatunkat 12
ezer termék alkotja” - mondta Hatlaczki
Krisztian. , Munkankat nagyban meg-
kénnyiti, hogy a Voyasoft fejlesztése-
nek készénhetden a cikktdrzsadatokat
hierarchikus struktdraba rendezve is

kezelhetjik az SAP Business One-ban.”

A rendszer bevezetése az Uzleti partne-
rekkel kapcsolatos informaciok keze-
lése terén is oriasi elérelépést hozott,
mivel vevénként teljes tgyféltorténetet
tesz hozzaférhetévé. , A bizonylatok-
ban a kivant mélységig ledshatunk, és
ennek alapjan egyedi hitelkereteket,
engedményeket, kételezettség-hataro-
kat allithatunk be, amelyekhez automa-
tikus értesitéket rendelhetiink, a nyitott
bizonylatokat egy kattintassal megje-
lenithetjlik " - sorolta az elénydket az
Ugyvezetd-helyettes. , Az SAP gyors,

www.sap.hu

SAP Hungary Kift.
1124 Budapest, Csorsz u. 41.

Voyasoft

pontos és testre szabott lgyfélkiszol-
galast tesz lehetéveé. A rendszer éles
inditdsanak elsé napjatdl tapasztaljuk,
hogy azokat a feladatokat, amelyek
korabban 20-30 percet vettek igény-
be, most fele-, harmadannyi idé alatt
elvégezziik.”

Hatékonyabba valt a riportolds is, me-
lyeket korabban kiilon Excel téblaban
készitették el, ujbdli adatfelvitel mellett,
igy csak ritkabban keritettek ra sort.
Az SAP Business One bevezetése ota
a BIT-FORCE tobb olyan megbizast
nyert el, amelyet a vallalat a kordbban
hasznalt rendszerben nem tudott volna
megfelelé mdodon kezelni.

LA szerzédéses lgyfeleink, multinacio-
nélis cégek, pénzintézetek felé meglévé
adatszolgdltatasi kotelezettséglinknek
is sokkal kénnyebben eleget tudunk
tenni az SAP-ra tamaszkodva.” -
mondta Hatlaczki Krisztian. ,Az SAP
Business One olyan rendszer, amely
nemcsak a jelenlegi mikédeést teszi
gyorsabba és pontosabbd, hanem vél-
lalatunk tovabbi fejlédéséhez is taviatot
nyit.”

Tovabbi tervek

Az SAP Business One bevezetése
minéségi ugrast hozott a BIT-FORCE
folyamatainak tamogataséaban, és a to-
vabbi fejlesztések technologiai alapjat is
megteremtette. A vallalat példaul még a
rendszer éles inditasat kdvetd elsd év-
ben vonalkddolvasok hasznalatara kivan
attérni a készletgazdalkodas terén, és
két év tavlataban a konyvelés részben
hézon beliilre hozasa mellett egy web
shop inditasat is tervezi.

Minden jog fenntartva. Az SAP, R/3, xApps, xApp, SAP NetWeaver, Duet, PartnerEdge, ByDesign, SAP Business ByDesign és az itt emlitett egyéb SAP termékek és szolgaltatasok, valamint azok logoi az SAP AG
védjegyei vagy Németorszagban és a vilag tobb mas orszagaban bejegyzett markanevei. A Business Objects és a Business Objects logd, BusinessObjects, Crystal Reports, Crystal Decisions, Web Intelligence, XCelsius
és az itt emlitett egyéb Business Objects termékek és szolgaltatasok, valamint azok logéi a Business Objects S.A. védejegyei, vagy az Amerikai Egyesiilt Allamokban bejegyzett markanevei. A Business Objects az SAP
vallalata. Az 6sszes tobbi termék és szolgaltatas neve az adott cég védjegye. Az ebben a dokumentumban foglalt adatok csak tajékoztatasul szolgalnak. A termékek orszagonként eltérhetnek.

Az anyagok tartalma elézetes értesités nélkiil megvaltoztathaté. Az anyagokat az SAP AG és leanyvallalatai (,az SAP Csoport”) kizarolag tajékoztatas céljabol készitették, igy azok nem minésiilnek semmilyen garanciaval-
lalasnak. Az SAP Csoport nem vaéllal felelésséget az anyagok esetleges hibaiért vagy szovegkihagyasaiért. Az SAP Csoport termékeire és szolgaltatasaira érvényes garanciakat - amennyiben ilyenek fennallnak - az adott
termékre illetve szolgaltatasra vonatkozo kifejezett garanciavallalasi nyilatkozat ismerteti. Jelen dokumentum tartalma nem értelmezhetd tovabbi garanciavallalasként
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