Voyasoft

=

Jellemzok és funkciok

Az SAP Business One segitségével a vezet6k és a dolgozdok hatékonyabban elérhetik és
felhasznalhatjdk az informacidkat - igy megalapozottabb dontéseket hozhatnak. Az
atfogd megoldas a sikeres lzleti mlkodés valamennyi Iényeges folyamatat lefedi:

Uzleti tigyvitel

Pénziigyi szamvitel - Pénziigyi tranzakciok kezelése:

fokonyvi mliveletek,
fokonyvi szamlabeallitas és -karbantartas,
fokonyvi feladasok,
arfolyamkorrekcio és koéltségvetés-készités

Banki miiveletek - Pénziigyi feldolgozasi feladatok elvégzése:

- pénzbeérkezések,
csekk-kiallitas,
betétkezelés,
hitelkartyas fizetések,
- banki egyeztetések

Ertékesités és disztribticié
- Arajanlatok készitése,
- Ugyfélmegrendelések bevitele,
- szallitasok szervezése,
- készletegyenlegek készitése,
- szamlak és vevoballomany kezelése

Beszerzés - Beszallitéi szerzbdések és tranzakciok kezelése:

- beszerzési megrendelések kiadasa,

- készletinformacidk frissitése,

- import tételek értékének kiszamitasa,
- visszaruk és jévairasok kezelése,

- fizetések feldolgozasa

Ugyfélkapcsolat-kezelés (CRM)

Ertékesitési lehet6ségek kezelése - Az Gsszes értékesitési lehetbség kezelése
az elsé telefonhivastdl kezdve az (igylet sikeres lezarasaig

Uzleti partnerek kezelése - Az ligyfelekkel, viszonteladdkkal és beszallitékkal
kapcsolatos dsszes informacié kézben tartasa:

- profil,

- a kapcsolat torténetének 6sszegzése,
- szamlaegyenleg,

- az értékesitési csatorna elemzése



= Szervizkezelés

- A szervizfeladatok tdmogatasa,

- szerzOdéskezelés,
- szerviz megtervezése,
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- (gyfélinterakciok nyomon kovetése,

- lgyféltdmogatas

Gyartas

* Raktargazdalkodas

Készletszintek kezelése,
- tételkezelés, arlistak,

- kuldnleges armegallapodasok,

- raktarok kozotti szallitasok,
- készletmiveletek

» Jelentéskészités - A vallalati mikodés szinte minden aspektusarol:

- szallitdi és ugyféltartozasok,
- forgalom,
- cash flow,

- Ugyfélkapcsolati események Gsszegzése,

- konyvelés,

- raktari készletek,

- pénzligyi kimutatasok,
- arképzés,

- Ugyféltevékenység
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Az SAP Business One nélkiil
A régqi, szigetszer( rendszerek magukba zarva
taroltak az informaciokat. A sok rendszer
karbantartasa kéltséges és megakadalyozza az
Uzletvitelhez sziikséges adatokhoz valo
hozzaférést.

SZOLGALTATASOK -

Az SAP Business One megoldassal
Folyamatosan kézben tarthatja vallalkozasat,
és valds, egységes képet kaphat a
kulcsfontossagu, naprakész lzleti
informacidkrol a teljes szervezetben a beépitett
készletezési, CRM-, pénzlgyi, szerviz és
gyartasi szolgaltatasok révén.
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Funkcioterjedelem

Az SAP Business One funkcionalitdsa tokéletesen modellezi egy tipikus KKV (kis-
és kozépvallalkozas) vallalati folyamatait akar a kereskedelmi, akar az ipari, akar a
szolgaltaté agazatban.

Az SAP Business One elérhetd, integralt Ggyviteli megoldas, mely egyesiti az
Uzletvitelhez sziikséges valamennyi szolgaltatast. A fékonyvi és banki tevékenységektol a
szolgaltatasi, értékesitési és készletgazdalkodasi muveletekig, az SAP Business One
rendelkezik mindazon funkcidkkal, amelyek a vallalat hatékonyabb irdnyitasdahoz és a
jelenlegi Gzleti versenyben valo sikerességhez szlikségesek - mégpedig egyetlen kénnyen
hasznalhato, személyre szabhatd és bdvithet6 megoldasban.

A rendszermodulokrél készilt sematikus abrat itt tekintheti meg:

Beszamolokészitési és adat igacios szolgaltatisok
Altalénos technol6gisk (Drag&Relate’; figyel ések; felhasznaléi felilet bésa)
piazlicy ERTEKESITES SZOLGALTATAS BESZERZES KESZLET- GYARTAS
GAZDALKODAS

- Szamlakeret - Ajanlat - Szolgdhatisi szerzfidés - Megrendelés - Cikk-kezeks - Darabjegyzék
- Szémlaszegmensek - Rendelés kezelése - Kiszallitas - Cikk-lekérdezés - Gyartas rendelések
- Napldkonywekis - Atfutds - Szolgéltatbstervezds - Visszén - Arkista = Hinyzd menmyiségek
- lsmétiddd tranzakeid - Szémla - lsmeret-adatbézis - Szémla - Aruhedrkezéa beszidmold
- Tabb pdnznem dtviltasi - Kiszalliths - Szolgéliatashivis-kezelés |- Jévdiris - Anyaghiadis

arfolyama - Visszan - Bekerilési ar - Készlettranzakciok
- Pénzigyl beszamalok |- Tabb pénznem dristak - Atvdrciss
- Koltsbgharat/kaltedg. |- Vevbkezalés - Sovcasteshmok

helyek - Bruttd hozambkalkuldci - Sarzskezelés
- AFA - Kapesolathezelés - Komissidzhs és
- Tébb perdddus « Uzleti lehet Gségek és csomagolds
- Letét folyamatok kezelése - Osszeszerelés

Csekkek

Hitelek
- Bizomylat
- Halasztott fizetés

Szoftver fejlesztisi eszkbzbk

Az SAP Business One funkciéterjedelme

Az aldbbiakban pedig egy részletesebb ismertet6t olvashat az SAP Business One
funkcioterjedelmérdl és versenyel6nyérdl.

Altalanos technolégiak (Drag&Relate ™)

Az egyedulallé "Fogd és Nézd" technoldgia segitségével pillanatok alatt készithet6
a megnyitott lrlapok értékeire alapuld lekérdezés. Példaul, ha egy (j szamla kidllitasa
kézben ellendrizni akarjuk a vasarld eddigi forgalmat, csak egyszerlien hldzzuk az ugyfél
mezG6t a Drag&Relate™ tartomanyba.
Figyelmeztetések

Bejelentkezés utdan minden felhasznalénak megjelennek a szamara létrehozott
értesitések. Ezek harom tipusba sorolhatdk:
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1. Engedélyezések: beallithatd, hogy bizonyos funkcidk (pl. atutaldsos kimend
szamla) jogosultsaghoz kotottek legyenek. Ilyenkor jogkodrrel nem rendelkezd
felhasznalé is elkészitheti a bizonylatot, de az "engedélyezésre var" statuszu lesz
egészen addig, amig egy jogosult nem engedélyezi.

2. Figyelmeztetések: az Outlook naptarjdhoz hasonléan a program induldsakor és
futdsa kozben megjelennek a nekink cimzett figyelmeztetések, hataridds
programok és a program kézleményei.

3. Levelezés: a programban lehet6ség van bels6é és kilsé levelezésre. A bels6
levelezés soran a rendszer tébbi felhasznaldjanak kildhetlink Gzenetet, a kiils6
levelezés esetében barmilyen érvényes e-mail cimre kuldhetink Uzenetet.
Erdemes hasznalni az SAP Business One levelezdszolgaltatasat, mert tokéletesen
integralédik a programba, és hasznos funkcidékkal egészitve ki azt.

Felhasznaloéi feliilet testreszabasa és a jogosultsagok

Az SAP Business One rendszerben az egyes funkcidk elérése jogosultsagokhoz
kotott.
A felhasznaldi fellilet kinézete minden egyes felhasznaldndl egyénileg beallithato. Ez
leginkdbb nem a szinek és a bet(itipusok megvaltoztatasat jelenti, hanem a felhasznalo
szamara amugy is tiltott funkcidk elrejtését, tovabba a gyakran hasznalt funkcidk
"el6rehozasat".

A fellletek testreszabdsa els6é latasra a kevésbé l|ényeges lehetdségek kozé
tartozik. De gondoljunk csak bele: az SAP Business One szertedgazd funkcidi kozott
nagyon kénnyld eltévedni. Ha mindenki szdmara csak a sajat munkakore lathatd, akkor
Ugy érezheti, hogy minden a helyén van, a rendszer attekintheté és kompetens, ahol
nem zavarnak a folésleges funkcidk.

Szoftverfejlesztési eszk6zok
A szoftverfejlesztési eszk6zok (SDK) segitségével az SAP AG akkreditalt fejlesztési
partnerei az alaprendszerbe beéplild (Add-On) alkalmazasokat készithetnek, amelyek

feladata a specialis igények kiszolgalasa.

A Voyasoft Kft. hét éves programozoéi tapasztalattal rendelkezé SAP fejlesztési
partner. A bévitményekrdl részletes tajékoztatast a kévetkezd cimen talal:

http://voyasoft.hu/index.cfm/cid/AddOn.html




